Данное письмо подлежит исполнению на фирменном бланке Вашей компании


Исх.№ ____________
Дата 	____________
Главному исполнительному директору 
АО «Кселл»
Г-ну Каспарсу Кукелису


Просим Вас с «__» ______ 20__ года подключить нижеуказанные тарифные планы «Бизнес класс» на нижеуказанные абонентские номера, оформленные на ТОО «____» (далее - Компания) с авансовым порядком расчетов:    

	Абонентский номер 
	Тарифный план 

	
	

	
	



При необходимости объединения вышеуказанных абонентских номеров на существующий общий лицевой счет, указывать любой действующий номер из общего лицевого счета, c которым необходимо объединить:
	+7 ХХХ ХХХХ



В случае создания нового общего лицевого счета из вышеуказанных номеров, отметьте галочкой		□  

В связи с подключением Тарифного плана просим отключить нижеуказанные услуги, если таковые подключены на вышеуказанных абонентских номерах (отметьте галочкой):
«Безлимитный интернет»									□
«Мобильный интернет плюс»								□
«SMS-пакеты»										□
«Интернет пакет 500 МБ»									□
Интернет пакеты «Интернет 5», «Интернет 10», «Интернет 20», 
«Интернет 30», «Интернет 40»							            □

При подключении Тарифного плана абонентская плата будет списана пропорционально количеству дней, оставшихся до конца календарного месяца, включая день подключения и затем каждое 1-ое число месяца с 00:00 до 05:00 по времени г.Астана в полном объеме только при наличии достаточной суммы на балансе или кредитного лимита, в противном случае абонентская плата по Тарифному плану списана не будет. При достижении размера баланса или кредитного лимита суммы, достаточной для списания абонентской платы, после 05:00 абонентская плата будет списана в размере, пропорциональном количеству дней оставшихся до конца календарного месяца. При списании абонентской платы включенный пакет услуг по тарифным планам будет предоставлен в полном объеме. 
Если при подключении Тарифного плана недостаточно средств для списания абонентской платы, то Тарифный план будет подключен, при этом тарификация услуг будет осуществляться по тарифу, установленному для несписания.
В случае, если ранее услуга мобильного интернета была отключена, то при подключении Тарифного плана услуга мобильного интернета будет подключена с точкой доступа internet.

Подтверждаем свое согласие с тем, что при отсутствии на балансе денежных средств, достаточных для оказания услуг связи (авансовый порядок расчетов) или исчерпания кредитного лимита (кредитный порядок расчетов), доступ к услуге исходящей связи блокируется, включая доступ к бонусному объему услуг, за исключением интернет-трафика и минут внутри сети. 
Изменение Тарифного плана на другой тарифный план, не являющийся одним из Тарифных планов, осуществляется Компанией в любое время путем подключения любого другого доступного тарифного плана в соответствии с условиями его подключения. При отключении Тарифного плана оплаченная сумма абонентской платы возврату не подлежит, бонусный объем услуг перестает быть доступен.
С полными условиями предоставления Тарифного плана ознакомлены и согласны. 
Своевременную оплату оказанных услуг гарантируем.
Подтверждаем свое согласие с тем, что в случае нарушения Компанией условий оказания услуг, включая, но, не ограничиваясь, нарушение сроков оплаты услуг, Оператор вправе приостановить оказание услуг полностью или частично.


Ф.И.О  Руководителя 			МП (оригинал)		_______________                                   

Ф.И.О Контактного лица
Тел:__________________




















Осы хат Сіздің компанияңыздың фирмалық бланкіcінде орындалуы тиіс 


Күні 	____________ 
шығ.№ ____________
«Кселл» АҚ
Бас атқарушы директоры 
Каспарс Кукелис мырзаға


 20__ ж. «__» ______ бастап төменде көрсетілген «Бизнес класс» тарифтік жоспарларын   «___» ЖШС-ға (бұдан әрі - Компания) рәсімделген төменде көрсетілген абоненттік нөмірлерге есеп айырысудың алғытөлемдік тәртібімен қосуыңызды сұраймыз:    

	Абоненттік нөмір 
	Тарифтік жоспар 

	
	

	
	



Жоғарыда көрсетілген абоненттік нөмірлерді қолданыстағы ортақ дербес шотқа біріктіру қажет болғанда, ортақ дербес шоттан біріктіруге қажетті кез келген қолданыстағы нөмірді көрсету керек:  
	+7 ХХХ ХХХХ



Жоғарыда көрсетілген нөмірлерден жаңа ортақ дербес шот жасаған жағдайда, қанатша белгісімен белгілеңіз		□  

Тарифтік жоспардың қосылуына байланысты, егер  жоғарыда көрсетілген абоненттік нөмірлерде төменде көрсетілген қызметтер қосылған болса, оларды өшіруді сұраймыз (қанатша белгісімен белгілеңіз):
«Лимитсіз интернет»									□
«Мобильді интернет плюс»								           □
«SMS-топтамалар»										□
«Интернет топтама 500 МБ»								□
«Интернет 5», «Интернет 10», «Интернет 20», 
«Интернет 30», «Интернет 40» интернет топтамалары		  	                       □

Тарифтік жоспарды қосқанда, абоненттік төлем, қосу күнін қоса алғанда, күнтізбелік айдың соңына дейін қалған күндер санына барабар мөлшерде, содан соң әрбір айдың 1-ші күнінде Астана уақыты бойынша сағ. 00:00-ден 05:00-ге дейін теңгерімде жеткілікті сома немесе несиелік лимит болған жағдайда ғана толық мөлшерде алынады, әйтпеген жағдайда, тарифтік жоспар бойынша абоненттік төлем алынбайды. Теңгерім немесе несиелік лимит мөлшері абоненттік төлемді алу үшін жеткілікті сомаға жеткен жағдайда, сағ. 05:00-ден кейін абоненттік төлем күнтізбелік айдың соңына дейін қалған күндер санына барабар мөлшерде алынады. Абоненттік төлем алынғанда, тарифтік жоспарлар бойынша қамтылған қызметтер топтамасы толық көлемде беріледі. 
Тарифтік жоспарды қосу кезінде абоненттік төлемді алу үшін қаражат жеткіліксіз болса, онда тарифтік жоспар қосылады, бұл ретте қызметтерді тарифтеу алынбаған жағдайға белгіленген тариф бойынша жүзеге асырылады.
Мобильді интернет қызметі бұрын өшірілген болса, онда Тарифтік жоспар қосылғанда мобильді интернет қызметі internet қолжетімділік нүктесінен қосылады.  

Теңгерімде байланыс қызметтерін көрсету үшін жеткілікті ақша қаражаты болмаса (есеп айырысудың алғытөлемдік тәртібі) немесе несиелік лимит (есеп айырысудың несиелік тәртібі) таусылғанда, интернет-трафиктен және желі ішінде минуттардан басқа, бонустық қызметтер көлемін  қоса алғанда, шығыс байланысы қызметіне қолжетімділік бұғатталатынына өз келісімімізді растаймыз. 
Тарифтік жоспарды Тарифтік жоспарлардың бірі болып табылмайтын басқа тарифтік жоспарға өзгертуді Компания кез келген уақытта оны қосу талаптарына сәйкес кез келген басқа қолжетімді тарифтік жоспарды қосу арқылы жүзеге асырады.  Тарифтік жоспарды өшіргенде, абоненттік төлемнің төленген сомасы қайтарылмайды, бонустық қызметтер көлемі қолжетімді болмайды. 
Тарифтік жоспарды ұсыну шарттарымен таныстық және келісеміз.   
Көрсетілген қызметтердің ақысын уақтылы төлеуге кепілдік береміз. 
Компания қызметтердің төлем мерзімдерін бұзуды қоса, онымен шектелмейтін, қызмет көрсету талаптарын бұзған жағдайда, Оператордың қызмет көрсетуді толығымен немесе ішінара тоқтатуға құқылы екендігіне келісетінімізді растаймыз.


Басшының аты-жөні 	 			МП (түпнұсқа)		_______________                                   

Байланысушы тұлғаның аты-жөні
Тел:__________________
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