
Бөлім Пәрмен 

Сіздің нөміріңіз *114# (тегін) 

Компаниядан SMS алу тілін таңдау *000#одан кейін тізімнен қазақ, орыс немесе ағылшынды 
таңдаңыз (тегін) 

Ағымдағы тарифтік жоспарды тексеру *166*2# (тегін) 

Тарифтік жоспарлар туралы ақпарат *166*3# (тегін) 

Тарифтік жоспарды ауыстыру *166*1# (тегін) 

Теңгерімді тексеру *111# немесе 100 нөміріне bal мәтінімен SMS (тегін) 

Теңгерім мен бонустарды тексеру *111*3#(тегін) 

SIM-карталардың 4G/LTE қолдануын 
тексеру 

*256# (тегін) 

Тіркеуді тексеру үшін *940#(тегін) 

«Активті+»,«Сұхбат+», 
«Комфорт», «Сұхбат», «Активті», 

«Алло, Қазақстан» тарифтік 
жоспарлары үшін 30 күнге Қосымша 

интернет топтамалар 

*888*3# 

«Онлайн» (ай сайынғы интернет 
топтамалар) 

*444*9# 

Интернет+ (күнделікті интернет 
топтамалар) 

*444*1# 

Жылдық интернет+ *444*8# 

Роуминг: тексеру, қосу *145# 

Мобильді көмек (сұраным) *141# (30 теңгеден басталатын қызмет құны жіберілетін 
қаражаттың көлемінен алынады) 



Бөлім Пәрмен 

Мобильді көмек (беріліс) *143# (30 теңгеден басталатын қызмет құны жіберілетін 
қаражаттың көлемінен алынады) 

Авто Экстра теңгерім *911*4# (250тг-ден бастап вируалды сома. Теңгерім <=100тг. 
болған сайын беріледі, әрбір алынған экстра теңгерім үшін 

қызмет құны 25тг.-ден бастап) 

Экстра теңгерім *911*1# (сұраным бойынша виртуалды сома 250тг.-ден 
бастап, қызмет құны 25тг.-ден бастап ) 

«Ағымдағы теңгерім» телефон 
экранында 

*121# (абоненттік төлем 99 тг/ай) 

Теңгерімді бақылау *181# (абоненттік төлем 1 тг/күн) 

Сұхбаттасушы есебінен қоңырау шалу Шақырылып отырған абоненттің нөмірін 
*133*87ХХХХХХХХХ# форматында теріңіз. Сізге +000 нөмірінен 
қайта қоңырау шалады, әрі қарай нұсқаулыққа жүгініңіз (қоңырау 
шалушы үшін – тегін, шақырылатын абонент үшін - 15 теңге/мин) 

Маған қоңырау шал Қоңырау шалу сұралатын абоненттің нөмірін 
*130*8ХХХХХХХХХХ# (тегін) форматында теріңіз 

Қоңыраулар сүзгісі *155# (абоненттік төлем 10 тг/күн) 

Жасырын нөмірлерді анықтаушы *700# (абоненттік төлем 19 тг/күн) 

Сүйікті нөмір *946# (абоненттік төлем 10 тг/күн) 

«Simfonia» және «Өз Simfoniaм», гуіл 
орнына музыка 

2010-ға қоңырау шалыңыз (қоңырау – тегін) 

Бейнепортал *707# (жазылым құны-30тг/күн, премиум-жазылым-45тг/күн) 

Мобильді интернет-портал *225# - сервистің порталдары (Танысу, Фитнес, Футбол, 
Музыкалық портал, Онлайн-ойындар);*223# – мәтіндік 

жазылымдар;  
*453# – мобильді клубтар 

Infopark *123# 

 


