	«Милли» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі
Алматы қ., Бөгенбай батыр 46, example@milli.com
	
	
	




Шығ. № 46-85
Күні 	18/06/2019
[bookmark: _GoBack] «Кселл» АҚ 
бас атқарушы директорына


Сізден  01/07/ 2019 жылдан бастап төменде көрсетілген «Бизнес класс» тарифтік жоспарларын «Милли» ЖШС-ға  (бұдан әрі - Компания) рәсімделген есеп айырысудың аванстық тәртібіне ие төменде көрсетілген абоненттік нөмірлерге  ауыстыруды сұраймын:    

	Абонентский номер 
	Тарифный план
	Халықаралық бағыттарға қолжетімділік (иә/жоқ)
	Шот детализациясы
	Шектеуді бақылау *

	778 0624208
	Бизнес класс Специалист
	Жоқ
	ИӘ
	

	7780624207
	Бизнес класс Эксперт
	ИӘ
	ИӘ
	



	Email
	example@milli.com
	Ай сайынғы деректерді алу қажет болған жағдайда, сондай-ақ «Кселл» АҚ-тан ақпараттық хабарламалар алу үшін керек   




Жоғарыда көрсетілген абоненттік нөмірлерді қолданыстағы ортақ дербес шотқа біріктіру қажеттілігі болған жағдайда, біріктіру керек ортақ дербес шоттан кез келген қолданыстағы нөмірді көрсету керек:
	+7 778 0624209



Жоғарыда көрсетілген нөмірлерден жаңа ортақ дербе шотты құрған жағдайда, белгіше қойыңыз (қызметтің қасында «Иә» көрсету керек)                                                      «Иә»   

Тарифтік жоспарды қосуға байланысты, егер де жоғарыда көрсетілген абоненттік нөмірлерде қосылған болса төменде көрсетілген қызметтерді өшіруді сұраймыз (қызметтің қасында «Иә» көрсету керек):
«Шектеусіз интернет»                                                                                                     «Иә» «Мобильдік интернет плюс»							          «Иә»
«SMS-топтамалар»									          «Иә»
«Интернет топтама 500 МБ»							          «Иә»  
Интернет топтамалар «Интернет 5», «Интернет 10», «Интернет 20»,                       «Иә»
«Интернет 30», «Интернет 40»
				
Тарифтік жоспарды қосу кезінде абоненттік төлем күнтізбелік айдың аяқталуына қалған күндерге пропорционал түрде, оның ішінде қосылу күнін және кейіннен толық көлемде Нұр-Султан қ. жергілікті уақыты бойынша айдың әрбір 1-ші күні 00:00 бастап 05:00 аралығында теңгерімде жеткілікті сома немесе несие шектеуі болған жағдайда ұсталып қалады, кері жағдайда Тарифтік жоспар бойынша абоненттік төлем ұсталмайды. Теңгерім немесе несие шектеуінің мөлшері абоненттік төлемді ұстап қалуға жеткілікті сомаға жеткен кезде, 05:00-ден кейін абоненттік төлем  күнтізбелік айдың соңына дейін қалған күндер санына пропорционал мөлшерде ұсталатын болады. Абоненттік төлемді ұстап қалған кезде тарифтік жоспарлар бойынша қосылған қызметтер топтамасы толық көлемде ұсынылатын болады. 
Егер тарифтік жоспарды қосу кезінде абоненттік төлемді ұстап қалуға қаражат жеткіліксіз болса, Тарифтік жоспар қосылатын болады, бұл ретте қызметтер тарификациясы ұстап қалмау үшін белгіленген тариф бойынша іске асырылатын болады. 
Егер де мобильдік интернет қызметі ертеректе өшірілген болса, Тарифтік жоспарды қосу кезінде мобильдік интернет қызметі internet  қолжетімділік нүктесімен қоса қосылатын болады.

Теңгерімде ұялы байланыс қызметтерін көрсету үшін жеткілікті ақша қаражаты болмаған жағдайда (есеп айырысудың аванстық тәртібі) немесе несие шектеуі аяқталғанда (есеп айырысудың несие тәртібі), шығыс байланыс қызметіне қолжетімділік, оның ішінде интернет-трафик пен желі ішіндегі минуттарды қоспағанда, қызметтердің бонустық көлеміне қолжетімділікті қоса алғанда бұғатталатынына келісімімізді растаймыз. 
Тарифтік жоспарды Тарифтік жоспарлардың бірі болып табылмайтын басқа тарифтік жоспарға өзгертуді Компания кез келген уақытта қосу шарттарына сәйкес кез келген басқа қолжетімді тарифтік жоспарға қосу жолымен іске асырады. Тарифтік жоспарды өшіру кезінде абоненттік төлемнің төленген сомасы қайтарылмайды, қызметтердің бонустық көлемі қолжетімді болуын тоқтатады.
Тарифтік жоспарды ұсынудың толық шарттарымен таныстық және келісеміз. 
Көрсетілген қызметтер ақысын уақытылы төлеуге кепілдік береміз.
Компания қызметтерді көрсету шарттарын бұзған жағдайда, оның  ішінде қоса алғанда және шектелмей  қызметтер ақысын төлеу мерзімін бұзған жағдайда, Оператор қызметтерді көрсетуді толықтай не і ішінара тоқтата тұруға құқылы екендігімен келісеміз.


Басшының Т.А.Ә. Сологуб В.А 			МО (түпнұсқа)		 

Байланыс тұлғасының Т.А.Ә. Васильева Д.Е.
Тел: 8 7273658974 


















